Altalanos szerzédésifeltételek

a Fétaxi Zrt. szerz6déses partnerei altal a F6taxi védjegye alatt végzett

SZEMELYTAXI-SZOLGALTATASRA



1. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA

A jelen 4ltalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Fétaxi Zrt. (1087 Budapest,
Kerepesi ut 15, Cg. 01-10-042322, tel.: (1) 222-2-222, fax: (1) 422-2103,
honlap: www.fotaxi.hu/www.fotaxi.eu, e-mail cim: titkarsag.fotaxi@fotaxi — a
tovabbiakban: F6taxi) mint 6nall6 diszpécserszolgélat (személytaxi-szolgaltatast kozvetits és
szervez6 szolgalat) Altal szervezett, vele szerz6déses kapcsolatban 4llo, személytaxi-
szolgaltatast végzd vallalkozasok (a tovabbiakban: szolgaltatd) altal nyujtott személytaxi-
szolgaltatasra (a tovabbiakban: szolgaltatas) vonatkoznak.

1.2 A szolgaltatds igénybevev@je (a tovabbiakban: utas) a szolgiltatis megrendelésével,
igénybevételével fogadja el az ASZF-et, amely — elézetes megismerhetSsége érdekében — a
Szolgaltato honlapjan (www.fotaxi.hu, www.fotaxi.eu) folyamatosan kozzétételre keriil.

1.3A Fétaxi Kkijelenti, hogy az ASZF a jogszabalyi el6irasokon, illetve a
személytaxi-szolgaltatashoz szokasosan, az utaskozonség altal az elmilt években
megszokott feltételeken tal az utasokra nézve hatranyos vagy szokatlan feltéteket
nem tartalmaz.

1.4 Abban az esetben, ha a szolgaltatist a maga vagy mas részére igénybe venni kivano
természetes vagy jogi személy a szolgaltatas tekintetében a Fétaxival kiilon irasbeli szerz6dést
(a tovabbiakban: kiilon szerzédés) kot, az ASZF rendelkezései csak a kiilon szerzédésben
eltér6en nem szabalyozott kérdésekben iranyadoak.

1.5 Abban az esetben, ha az utas egyes, a jelen ASZF-ben nem szabélyozott lehetSségeket (igy
kiilonosen az eldre fizetett, tin. pre-paid taxikartyat) vesz igénybe, az ASZF rendelkezései a
kiilon szabalyozott lehet6ségre vonatkozo szabalyokkal egyiitt irdnyado6ak.

2. A SZOLGALTATAS

2.1 A szolgéltatas személytaxi-szolgaltatis, amely alapjan a szolgéltatd az utast (utasokat),
valamint annak poggyaszat az ASZF rendelkezései szerint az utas(ok) igénye szerinti helyre
elszallitja.

2.2 A szolgéltatd a szolgaltatast csak az engedélye szerinti miikodési teriileten (Budapest és
Pest megye) kezdheti meg, ezen feliil az ltala szallitott utast a miikodési teriileten kiviilrél
visszaszallithatja, tovabba a miikodési teriileten kiviil utast csak irasbeli el6rendelés alapjan, a
miikodési teriileten levd uti céllal vehet fel.

2.3 A F6taxi — tekintettel arra, hogy a szolgaltatast a szolgaltato teljesiti — a szolgaltatasért nem
felel6s, vallalja ugyanakkor, hogy a szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos problémék és
panaszok esetén az iigyet haladéktalanul kivizsgalja, és indokolt esetben szankcionélja,
illet6leg kozremiikodik abban, hogy a szolgaltatas igénybe vevGje megfelel6 jovatételhez
juthasson.

2.4 A szolgaltatot a szolgéltatasra — az alabbi (a)—(d) alpontban meghatérozott kivétellel —
szerzodéskotési kotelezettség terheli.

(a) Nem koteles elvallalni az utas szallitasat a szolgaltatdé vagy képviseletében a
személytaxi vezetGje, ha azt a telephelye helységének kozigazgatasi hataratol szamitott
30 km-t meghalad6 tavolsagra rendelik meg.

(b) A szolgiltaté vagy képviseletében a személytaxi vezetSje a személyszallitast
megtagadhatja, vagy az utast a személyszallitasbol kizarhatja, ha az utas
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(i) ittas vagy bodult allapotban van, vagy botranyosan viselkedik,

(ii) magatartasaval a kozlekedés biztonsagat, sajat vagy utastarsai testi épségét,
egészségét, a személytaxinak vagy berendezéseinek az épségét sérti, vagy
veszélyezteti, vagy

(iii) ruhazataval, poggyaszaval, vagy mas modon a jarmiivet beszennyezheti.

(c) A magatehetetlen vagy a szolgaltatas igénybevételére kiséré nélkiil nem képes
személy, valamint a hat éven aluli kiskort személy, kisér6 nélkiili szallitasat a
szolgaltatd vagy képviseletében a személytaxi vezetGje megtagadhatja.

(d) A szolgaltatdb megtagadhatja a szolgaltatas teljesitését, ha azt a jogszabéaly alapjan az
ASZF kifejezetten lehet6vé teszi.
3. A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

3.1 A szolgaltatést az utas

(a) a Fétaxitol vagy a szolgaltatotol telefonon, mobiltelefonos alkalmazas segitségével,
telefaxon, e-mailben vagy on-line torténé el6zetes megrendeléssel (a
tovabbiakban: megrendelés), amely azonnali, avagy az utas altal el6re meghatarozott
idépontban kezd6d6 szolgaltatasra vonatkozé megrendelés (ez utébbi a
tovabbiakban: elérendelés) lehet;

(b) a taxidllomason (droszton) varakozé személytaxiba utazasi céllal torténd
beszallassal,

(c) a szabad jelzéssel kozleked§ személytaxi megéllitdsaval vagy szabad jelzéssel
varakozo6 személytaxiba torténd beszéllassal, vagy

(d) a személytaxi vezetGjével szoban kotott megallapodés ttjan veheti igénybe.
3.2 A szolgéltatasra a szerz6dés
(a) az el6zetes megrendelés elfogadasaval,

(b) az utasnak — feltéve, hogy a személytaxi vezetGje a fenti 2.4 pont alapjan nem
tagadja meg a személyszallitast — a taxialloméson varakozod, vagy a szabad jelzéssel
kozlekedd személytaxiba utazasi szandékkal torténd beszallasaval, vagy

(c) az utas és a személytaxi vezetGje kozotti megallapodas megkotésével jon 1étre.

3.3 A fenti 3.1 pont szerinti

1. a) megrendelés esetén a F6taxi — ha a kiallasi cim Budapesten van — rendszerint 3-15
percen beliili

2. b) elérendelés esetén az el6re meghatarozott idGpontra torténd kiallast vallal azzal,
hogy rendkiviili esetekben (pl. forgalmi és kozlekedési akadalyok, szélsGséges idGjarasi
helyzet) a kiéllasi id§ ettdl eltérhet.

Vis maior (pl. tomegkozlekedési sztrajk, természeti csapas vagy emberi tevékenység soran
el6allt vészhelyzet) esetében a Fétaxi vagy a szolgaltato a szerz6désben foglaltak teljesitésére

nem, vagy csak korlatozottan képes, s ezen esetekre felel6sséggel nem tartozik.

4. ASZOLGALTATAS TELJESITESE




4.1 Kapcsolatfelvétel az utassal

Megrendelés esetén a rendelési cimre valdo megérkezést kovetGen a szolgaltatdo a
rendelkezésre all6 informaciok alapjan minden ésszertien elvarhato intézkedést elkovet az
utassal val6 kapcsolatfelvétel érdekében (kapucsengd, kaputelefon, porta, recepcio).
Amennyiben a gépjarmiivezet6 az utassal nem tudott kapcsolatot létesiteni, a
gépjarmiivezet6t megilleti a reklaméalas joga.

4.2 Az utasok jogai, a személytaxi vezetGjének kotelezettségei az utassal szemben
4.2.1 Az utas jogosult

(a) tiszta, jo allapotban 1évd, valamennyi sziikséges engedéllyel rendelkezd,
biztonsagos személytaxiban utazni;

(b) udvarias, valamennyi kozlekedési szabalyt betart6 soférrel utazni;

(c) nyugodt, csendes, radi6forgalmazastol, radidhallgatastol, dudaszotol, a
jarmivezets altali mobiltelefon-hasznalattél mentes utazashoz;

(d) dohanyfiist-mentes utazashoz;

(e) onalldan, a személytaxi mas utassal valo megosztasa nélkiili utazasra, kivéve,
ha az utas mashogy rendelkezik;

(f) olyan gépkocsivezetovel kozlekedni, aki rendelkezik személytaxis szolgaltatoi
képesitéssel, és azonosito lapja a miiszerfalon, jol lathato6 helyen van elhelyezve;

(g) minden esetben a hitelesitett taxaméter altal generalt viteldijat kell fizetnie
(5. fejezet), és arrol bizonylatot kapnia;

(h) igénye szerint légkondicionalasra vagy fiitésre;

(i) bankkartyaval felar nélkiil torténd fizetésre;

(j) m(ikodé biztonsagi 6v hasznalatara, amely minden utas szdmara ajanlott;
(k) vakvezetd kutya szallitasara.

4.2.2 A személytaxi vezetGje koteles az utassal szemben minden koriilmények kozott
udvarias, segit6kész magatartast tanuasitani.

4.2.3 A személytaxi vezetGje koteles az utasnak segitséget nytjtani be- és kiszallasnal.
Amennyiben a cimre érkezést kovetGen a koriilmények megengedik, a személytaxi
vezet@je lehet(ség szerint varja az utast a személytaxi mellett, hogy szamara a beszallast
a személytaxi ajtajanak kinyitasaval megkonnyitse, illetve a csomagokat sziikség szerint
a csomagtartoban elhelyezze. Mozgasaban korlatozott, vagy nehezen mozg6 utas esetén
(pl. mankoét hasznél, kerekesszékkel kozlekedik, vak vagy gyengén lat, id6s) a
személytaxi vezetGje a koriilményektdl fiiggetleniil koteles a ki-, és beszallashoz,
valamint a kényelmes utazashoz sziikséges segitséget nyajtani (pl. ilésbeallitas).

4.2.4 A személytaxi vezetGje a szolgéltatds megkezdése el6tt koteles az tti cél
ismeretében az utvonalat az utassal egyeztetni. Az egyeztetés soran a személytaxi
vezetGje koteles felhivni az utas figyelmét az ismerete szerint fennall6 forgalmi
akadalyokra. Amennyiben az utas a személytaxi vezetSjére bizza az utvonal
megtervezését, abban az esetben a személytaxi vezetGje koteles a legrovidebb titvonalat
valasztani; ettdl eltérni kizarolag az utas beleegyezésével lehet. A személytaxi vezetGje
csak az utassal torténd utvonal egyeztetést kovet6en indulhat el. Amennyiben a



személytaxi vezetGje nyelvi vagy mas ok miatt az utassal nem tud Gtvonalat egyeztetni,
koteles a legrovidebb ttvonalat valasztani. A személytaxi vezetGje ugyanakkor nem
koteles olyan atvonalon fuvart teljesiteni, amely a Gépjarmii épségét veszélyeztetheti.

4.2.5 A személytaxi vezetGje az utassal bizalmaskod6 beszélgetést nem
kezdeményezhet, illetve a beszélgetést nem eréltetheti. Amennyiben az utas
kezdeményez beszélgetést a személytaxi vezetGjével, abban az esetben a személytaxi
vezetGje koteles a tarsalgast udvarias hangnemben, az utas hangulatdhoz mérten
folytatni.

A személytaxi vezetGje politikai tartalmu, alkotményos, személyiségi jogok korébe
tartozo (pl. faji, vallasi, kisebbségi kérdések) beszélgetést nem kezdeményezhet, az ilyen
iranyt kérdésekre nem koteles valaszolni. Az esetleges beszélgetés soran a személytaxi
vezetGje az utas maganiigyeivel (ideértve a jovedelmi, vagyoni viszonyokat is),
maganéletével kapcsolatos kérdést nem tehet fel, tovdbbad nem hozhat az utas
tudomasara olyan informéaciot, amely annak maganéletét, maganiigyeit érinti, vagy
érintheti. A személytaxi vezetGje a diszkrécio szabalyait koteles betartani.

A személytaxi vezetGje a sajat maganéletére, maganiigyeire vonatkozo kérdésekre nem
koteles valaszolni, az e korben torténé kozlések sajat dontésétol fliggenek. A
személytaxi vezetGje az utast nem terhelheti sajat magénéleti, jovedelmi vagy egyéb
problémadival. A személytaxi vezetGje szexudlis/erotikus tartalma megjegyzéseket az
utasra nem tehet, szexualis kapcsolat 1étesitését nem ajanlhatja fel, az utas kinézetére
vonatkozoan az udvariassag hatarain beliil kizardlag pozitiv véleményt nyilvanithat.

4.2.6 A személytaxi vezetGje a tudoméasara jutott iizleti vagy magantitkot koteles
megorizni tekintet nélkiil arra, hogy az kozvetlen kozlés ttjan, vagy kozvetett médon
(pl. telefonbeszélgetés vagy az utasok kozotti beszélgetés) jutott a tudomaséra.

4.2.7 A személytaxi vezetGje miisorszord radiot, magnot, CD-t kizarolag az utas el6zetes
hozzajarulasaval hallgathat, televiziét az wutas el6zetes hozzajarulasaval sem
hallgathat/nézhet. Ha az utas kéri, a radi6, magno, CD miikodtetését meg kell
szlintetni. Radi6zas esetén — amennyiben ennek technikai feltételi fennallnak, és az
utas igényli — a személytaxi vezet§je koteles az utas altal kért radivadora valtani.

4.2.8 A személytaxi vezetGje a lehet&ségekhez képest kotelezett a személytaxi belsé
hémérsékletének megfelel§ szabalyozasara; az ablakot lehtizni, felhtzni, a flitést és a
klimaberendezést szabalyozni csak az utas kérése vagy beleegyezése esetén lehet.

4.2.9 A személytaxi vezetGje csak kiilonosen fontos helyzetekben hasznélhat
mobiltelefont. Hivas fogadasat az utas jelenlétében minden esetben a lehetd
legrovidebb idén beliil be kell fejezni.

4.2.10 A személytaxiban a dohanyzas a jogszabaly erejénél fogva tilos.
4.3 Poggyasz- és el6allat szallitasa

4.3.1 Az utas olyan méretii poggyaszt vihet magaval, amelyet a csomagtérben vagy az
iires iilésen el lehet helyezni. Az utasnak az utastérbe magaval vitt poggyaszaért és
értéktargyaiért a szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel.

4.3.2 Poggyaszként nem szallithato olyan targy amely

(a) méreténél vagy salydnal fogva a jarmiivon erre kijelolt helyen nem
helyezhet6 el,



(b) a személytaxi vezetGje, az utas vagy a tobbi utas egészségében, testi
épségében, ruhazatiban, kézipoggyaszaban kart okozhat, vagy

(c) a jarmiivet megrongalhatja vagy beszennyezheti.

A szolgaltaté vagy a személytaxi vezetGje megtagadhatja olyan poggyasz szallitasat,
amely a személytaxit, més utasok ruhazatat vagy az utasok poggyaszat beszennyezheti,
illetve a biztonsagos kozlekedést zavarja.

4.3.3 Elgallat-szallitasara vonatkozban a 4.3.2 pont rendelkezései iranyadodak, azzal,
hogy az él6allat szallitasa az alabbi 4.4 pont szerinti kiilonleges igénynek mindsiil.

4.3.4 Amennyiben a személytaxi vezetGje a személytaxiban barmilyen értéktargyat
talal, azt haladéktalanul jelezni koteles a Fétaxinak, amely a talalt értéktargyakrol
nyilvantartast vezet. A talalt értéktargyak megorzése a személytaxi vezetGjének
kotelezettsége. Amennyiben az utas személye és elérhetGsége ismert, Ggy a Fétaxi
haladéktalanul értesiti arr6l, hogy az értéktargyat a személytaxiban hagyta, és
tajékoztatja az értéktargy atvételének lehetGségeirdl.

4.4 Kiilonleges igények

4.4.1 A Fétaxi szervezésével miikodd szolgaltatok valamennyi, a jogszabalyban el6irt
feltételnek meg kell, hogy feleljenek, ugyanakkor a szolgéltatasban részt vevd
személytaxik és a szolgaltatok eltéré adottsagaira is figyelemmel a jelen ASZF alapjan
az utasok személytaxi-szolgaltatasra vonatkozo kiilonleges igényeinek kielégitése nem
feltétleniil biztosithato.

E korben kiilonleges igénynek mindsiil példaul:
- él6allat szallitasa,
- kerekesszék szallitasa,
- gyermekiilés,
- extra méretd poggyasz (sifelszerelés, kerékpar, stb.) szallitasa.

4.4.2 A személytaxi-szolgaltatasra vonatkoz6 kiilonleges igény dijmentesen keriil
teljesitésre, azonban javasolt ilyen esetekben a megrendelés Fétaxinal torténd
kezdeményezése, annak érdekében, hogy a szolgéltatisra az azt vallal6 és teljesiteni
képes szolgaltato keriiljon kivalasztasra.

4.4.3 A személytaxi-szolgaltatas korébe nem tartozo igények (igy kiilonosen kisérés,
csomag kézi szallitasa, repiilGtéri tablazas, ligyintézési feladat, beszerzés, stb.) nem
tartoznak az ASZF hatalya al4, azokra a jogszabalyi keretek kozott a szolgaltatoval vagy
a Fétaxival kotott kiilon megallapodés esetén lehet mod.

4.5 A személytaxiban az utas altal okozott karok (szennyezés, rongalas)

4.5.1 A személytaxi megrongalasa, az utastér maradando6 beszennyezése, illetve egyéb
karokozas esetén a szolgéltatd jogosult az utas részér6l az altala okozott karok
megtérittetésére, a kovetelés érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, koltség az
utast terheli.

4.5.2 Amennyiben a kareseménnyel kapcsolatosan a szolgaltat6 és az utas nem tudnak
megallapodni, a szolgaltatd koteles a Fétaxit tdjékoztatni, annak érdekében, hogy a
Fétaxi megbizottja a helyszinre érkezzen, és a kareseményrol jegyzékonyvet vegyenek
fel, amelyet az utas is alair. Amennyiben a jegyz6konyv alairasat az utas megtagadja,



ennek a tényét, valamint okat a F&taxi megbizottja a jegyz6konyvben koteles
feltlintetni, tovabba sziikség esetén renddr intézkedését kérni.

5. ASZOLGALTATAS ELLENERTEKE

5.1 Az ASZF alapjan végzett személytaxi-szolgaltatas ellenértéke a viteldij.
A viteldijat a viteldijmérd késziilék (a tovabbiakban: taxaméter) a kovetkezd elemekbdl képezi:
(a) alapdij: a szolgaltatas igénybevételének megkezdésekor felszamithato dij;

(b) tavolsaggal aranyos egységdij: a taxaméter altal a megtett Gt alapjan felszamithat6
dij (mértékegysége: forint/kilométer);

(c) id6vel aranyos egységdij: a szolgaltatds kozben a taxaméter altal az eltelt idGvel
aranyosan felszamithato dij (mértékegysége: forint/perc).

A fizetendg viteldijat a taxaméter az alapdijbdl, a tdvolsaggal aranyos dijbol és az id6vel aranyos
dijbol — a hatarsebesség figyelembevétele mellett — képezi. A hatarsebesség az a sebességérték,
amelynél nagyobb sebességgel haladé személytaxi taxamétere a tavolsdggal aranyos
dijnovekményt, e sebességérték alatt pedig az id6vel ardnyos dij novekedését rogziti, az idével
aranyos egységdij 15 km/6ra hatarsebesség érték alatt keriil alkalmazasra.

5.2 A viteldij mértéke a kovetkez6 (a dijtételek az altalanos forgalmi adot tartalmazzak):

- Tavolsaggal aranyos Id6vel aranyos egységdij
Alapdij (FO) 0 sod} (Ft/km) (Ft/perc)
1100,- 440,- 110,-

A Budapest kozigazgatasi teriiletén megkezdett, de a kozigazgatasi hataron kiviilre iranyulo
személytaxi-szolgéltatas teljesitése esetén a Budapest kozigazgatasi hataraig teljesitendd
visszautra a szolgaltato a fenti viteldijat alkalmazhatja.

5.3 A fizetendd viteldij képzése

(a) az utas személytaxiba torténé beszallasat kovetGen a taxaméter elinditasaval
kezd6dik meg és az utas altal kért végcélra valo megérkezéskor a taxaméter leallitasaval
fejez6dik be.

(b) el6rendelés vagy megrendelés esetén, a fizetend viteldij képzése az utas és a Fétaxi
altal el6zetesen meghatarozott id6pontban kezd6dik meg, ha a személytaxi az
el6zetesen meghatarozott id6pontban az el6rendelés vagy a megrendelés cimén
tartozkodik.

5.4 Mivel a szolgéltatast a FGtaxival szerz6désben allo szolgaltato teljesiti a sajat nevében és
javara, a viteldij is a szolgaltatot illeti, 6 a szamla (nyugta) kiallitoja és annak jogosultja is. A
Fétaxi a fuvarkozvetitésért az utastol dijazasra nem jogosult.

5.5 A viteldij a szolgaltatas teljesitésével egyidejlileg esedékes. A viteldijat az utas készpénzben
vagy (tobblet dij nélkiil) bankkartyaval, magyar forintban koteles kiegyenliteni.

Mas fizetési megoldasok alkalmazasara kiilon szerzédés vagy az ASZF 1.5 pontjaban irt
lehet6ség igénybevétele esetén van mod.



5.6 A Fétaxi személytaxi-szolgaltatas szervezésére, valamint annak informatikai hatterét
biztosité szolgaltatasai népszerisitése céljabol ajandékkuponok kibocsatasaval egybekotott
promécidkat indit a promoéciok kommunikaciés anyagaiban jelzett idészakokban. A
proméciokkal kapesolatos részletes szabalyokat jelen ASZF 1. szamt melléklete tartalmazza.

Az egyes promociok keretében ajandékkuponok keriilnek kibocsatasra, amelyek a szolgaltatok
altal teljesitett személytaxi-szolgaltatas ellenértékének teljes vagy részbeni kiegyenlitésére — a
jelen ASZF 1. szamu mellékletében foglalt feltételekkel — hasznalhatdk fel.

6. EGYEB RENDELKEZESEK
6.1 Az ASZF rendelkezéseivel érintett jogviszonyra alapvetSen az alabbi jogszabalyok
rendelkezései iranyadodak:
(a) a Polgéri torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény,

(b) a Kormany 176/2015. (VII. 7.) Korm. rendelete a személygépkocsival dij ellenében
végzett kozuti személyszallitasrol,

(c) a 31/2013. (IV. 18.) Fév. Kgy. rendelet a személytaxival végzett személyszallitasi
szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast kozvetit6 és szervez6 szolgalat
miikodtetésének feltételeir6l, a taxidllomasok létesitésének és igénybevételének
rendjérdl és a személytaxi-szolgaltatas hatdsagi ararol.

6.2 Az utas a szolgaltatassal kapcsolatosan a kovetkezd helyeken tehet panaszt vagy bejelentést:

(a) Fotaxi Autokozlekedési és Szolgaltato Zrt.,

cim: 1087 Budapest, Kerepesi ut 15.

telefon: Diszpécserkozpont: a hét minden napjan, 0-24 6raban:
(1) 222 2 222, (20) 222 2 222, (30) 222 2 222; (70) 222 2 222
Ugyfélszolgalat: munkanapokon 9-17 6ra kozétt: (1) 422 2160

e-mail: reklamacio@fotaxi.hu

A Fétaxi kiemeltnek tartja szolgaltatdsai magas mindségét, erre tekintettel Kkiterjedt
mindségbiztositasi rendszert tizemeltet, tovabba a szolgaltatokkal kotott szerz6dések alapjan
etikai bizottsag gondoskodik az ASZF, valamint a szakmai és etikai szabalyok betartasarol.

A fent irt csatornakon a Fétaxi szivesen fogadja egyéb észrevételeiket és javaslataikat is.

(b) BKK Zrt. Ugyfélszolgalata

1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.

e-mail: bkk@bkk.hu

tel: +36 1 3 255 255; +36 30 774 1000

(c) Budapest F6varos Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi FeliigyelGség,

Fogyasztokapcsolati Iroda


mailto:reklamacio@fotaxi.hu

1052 Budapest, Varoshaz utca 7.
Nemzeti Kozlekedési Hat6sag
1066 Budapest, Teréz krt. 62.

e-mail: office@nkh.gov.hu

tel: +36 1 373 1400

6.3 A szolgéltatassal kapcsolatosan személyes adatok kezelésére is sor keriil. Az adatkezelés
szabalyait a F6taxi Adatkezelési Szabalyzata tartalmazza (www.fotaxi.hu/www.fotaxi.eu),
amely a jelen ASZF részének minésiil. Amennyiben az adatkezelési szabalyokat nem
fogadja el, adatait ne adja meg a Fotaxi részére!

6.4 A jelen szovegezésti ASZF 2022. majus 9. napjan 1ép hatélyba.

6.5 A Fétaxi egyoldaltian jogosult az ASZF megvaltoztatasara, azzal, hogy a mar megkotott
szerzodésekre a megkotéskor hatalyos szerz6dési feltételek vonatkoznak.


mailto:office@nkh.gov.hu
http://www.fotaxi.hu/

