Tajékoztato a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodésének alapveto szabalyairol

Jelen t4jékoztatod célja, hogy a Fétaxi Zrt. (tovabbiakban ,,Munkaltat6”, vagy ,,Tarsasag”) tajékoztassa
a bejelentdket a visszaélés- bejelentési rendszer miikodésérdl, a bejelentés modjardl, arrdl, hogy a
bejelentés megtétele soran milyen jogaik és kotelezettségeik vannak, illetve milyen mértékii védelemben
részesiilnek.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodését a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint
a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban:
Panasztv.) hatarozza meg.

1. Mit lehet az belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelenteni?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo6 informdciot lehet bejelenteni.

2. Ki tehet bejelentést?
A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) a Tarsasag valamennyi Foglalkoztatottja,

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya a Tarsasaggal megsziint,

c) a Tarsasaggal Foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, akinek
esetében a jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott,

d) a Téarsasaggal szerzddéses kapcsolatban 4ll6 egyéni vallalkozo, egyéni cég,

e) a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag
igazgatosaganak, illetve feliigyeldbizottsaganak tagja,

f) a Tarsasaggal szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy,

g) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

h) Tarsasaggal a d), ) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot 1étesiteni
kivan6 olyan személy, akinek esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat 1étesitésére
vonatkozd eljaras megkezd6dott, és

1) az a személy, akinek a d), e) Vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata a
Foglalkoztatoval megszint.

3. Milyen mddon lehet megtenni a bejelentést?

A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szébeli bejelentést személyesen lehet
megtenni a Tarsasag székhelyén (1087 Budapest, Kerepesi ut 15.) idépont egyeztetést kovetden.

A bejelentés irasban a bejelentes@fotaxi.hu e-mail cimre kiildott elektronikus levél vagy a
Visszaélésbejelentési szakértd részére (a Tarsasag fenti székhelyére) cimzett postai levél itjan teheto
meg.

Annak érdekében, hogy a visszaélés-gyanu bejelentésében foglaltak ne keriiljenek illetéktelen
személyek tudomasara, a Foglalkoztatott irasbeli bejelentése soran koteles gondoskodni arrdl, hogy a
visszaélés-gyanu ténye a postai levél boritékjan, illetve az elektronikus levél targy mez6jében
feltiintetésre keriiljon.

Szobeli bejelentés esetén a Visszaélés- bejelentési szakértd a bejelento figyelmét felhivja a rosszhiszemii
bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat - ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja - a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.



Ha a bejelent6 személyesen, szoban teszi meg a bejelentését, a Visszaélés-bejelentési szakérto a szobeli
bejelentést irasba foglalja (teljes és pontos jegyzokonyvet készit) és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehet6ség biztositdsa mellett - a bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja.

Az irasbeli bejelentésben a bejelentd leirja a visszaélés-gyanutargyat, a visszaélés feltételezett
elkovetdjének/elkovetdinek kilétének (amennyiben lehetséges) €s a visszaélésgyanut alatamaszto
tényeket.

Visszaélés-bejelentési szakértd az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét mapon beliil a
bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd
részére altalanos tajékoztatast nyujt az eljarasi- és adatkezelési szabalyokrol.

Amennyiben a Foglalkoztatott nem kivanja kilétét a Visszaélés-bejelentési szakértd és a Vizsgalo
bizottsag elott feltarni, jogosult a visszaélés-gyanit anonim modon bejelenteni. Ebben az esetben a
Visszaélés-bejelentésszakértd értelemszerien nem kiild a fentiek szerint visszaigazoldst a bejelentd
részére.

Visszaélés-bejelentési szakértd gondoskodik arrdl, hogy a bejelentésben foglalt visszaélés-gyant a
koriilmények altal lehetové tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétol
szamitott harminc napon beliil kivizsgalasra keriiljon a Vizsgalo bizottsag altal. Ezen hataridd
kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatdsa mellett lehet meghosszabbithato. A
bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhaté idopontjarol és a kivizsgalds meghosszabbitdsa
indokairdl a Visszaélés-bejelentési szakérto tajékoztatja. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd
vizsgalat eredményérol tortént tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja
meg a harom honapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a Visszaélés-bejelentési szakértd (a Vizsgalo bizottsag képviseletében
eljarva) kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

4. Mikor nem kell kivizsgalni a bejelentést?
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha

a) bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés,

d) a kodzérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasanak mell6zésérdl a Vizsgalod bizottsag egyszerii szotobbséggel dont.
5. Hogyan torténik a bejelentés Kkivizsgalasa?

A beérkezett bejelentések kivizsgalasara az erre a célra létrehozott bizottsag koteles. A bejelentés
kivizsgaldsa soran a Vizsgalo bizottsag értékeli a bejelentésben foglalt kdriilmények helytallosagat, és
meghatarozza azokat a javasolt intézkedéseket, amelyek alkalmasak a vizsgalat soran feltart visszaélés
orvoslasara. A Vizsgald bizottsag a vizsgalati jelentését és javaslatait az Igazgatosag és a belso ellendr
részére haladéktalanul megkiildi.

Visszaélés-bejelentési szakérté a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés
indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a



bejelentdt irasban tdjékoztatja (ide nem értve az anonim bejelentést). Az irasbeli tajékoztatas melldzhetd,
ha a fentiekrol a bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

6. Adatkezelés

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert kialakitdsa ugy tortént, hogy a személyazonossagat felfedd
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas ne
ismerheti meg.

Az adatkezelés célja:

A Visszaélés-bejelentési rendszerében bejelentést tevd személyek nyilvantartasa.
Az adatkezelés jogalapja:

2023. évi XXV. torvény 26. § (1). bek.

A kezelt adatok kore:

A bejelentd neve, elérhet6ségi adatai, annak a személynek a neve, elérhetdségi adatai, akit magatartasa
vagy mulasztdsa miatt a bejelentd nevesit, annak a személynek a neve, elérhetdségi adatai, aki a
bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet, a bejelentéssel munkavallalo magatartas
vagy mulasztas leirdsa, a kivizsgalas eredménye, az alkalmazott intézkedés.

Adatkezelés idotartama:
A bejelentés kapcsan tett vizsgalat lezardsatol szamitott 3 €v.
Erintetti jogok:

Tajékoztatashoz valo jog, hozzaféréshez vald jog, helyesbitéshez valo jog, adatkezelés korlatozasahoz
valo6 jog.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga
gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetové a tajékoztatast kéré személy
szamadra.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben kezelt adatokat harmadik orszagba nem tovabbitunk.

Jelen tajékoztatd 2024. augusztus 1. napjatdl hatarozatlan ideig hatalyos, mely a kihirdetését €s
hatalybalépését kovetden visszavondsig alkalmazando.

Fotaxi Zrt.



